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Jak prowadzi¢ marketing doswiadczen, zeby skutecznie hakowac algorytmy?
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DZIEN DOBRY

KONRAD LANG
Head of Strategy
CRB.agency

Strateg, copywriter, socjolog.

Myslg, stowem i sercem wspieram Plusa,
Plusha, OTOMOTO, x-kom i nie tylko.
Eksploruje przeklete zakatki internetu.
Uwielbiam potke napojowa.
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Konrad Lang Feb 26t

Znalezione w warzywniaku na Rozbrat. Bardzo polecam, klepie solidnie,

bo ma 65 mg kofeiny w 100ml, czyli w catej puszce 130, 30 wiecej niz
potlitrowa yerba mate. Jest kawowa goryczka, ale tez mocno czuc

cytrus pomaranczy. Plus mega tadna puszka, chociaz etykieta naklejana,

a nie drukowana na metalu. wiecej na mya
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bardzo profesjonalna recenzja
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KOCHAM POLKE NAPOJOWA

Julia Feb 26th at 9:42 AM
Taki influencer by mnie przekonat do zakupu

Y1 @
Konrad Lang Feb 26th at 9:43 AM

Pojawit sie pomyst na biznes
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WSPANIALA NAZWA

cosdopicia

370;93-z 5,29 zt

za pierwszy rok (@

Dodaj do koszyka

Dlaczego ta oferta jest rewelacyjna?: ,"Cosdopicia"” ma 15 znakow

= lub mniej.
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Przejscie do kultury 3.0
Nie ma juz kultury masowej. Istnieje federacja

przeplatajgcych sie subkultur.

Algorytmy zainteresowan

kierujg dystrybucja tresci. Co lubig
uzytkownicy i na co reagujg jest gtdwnym
kryterium dystrybucji tresci.

Rownowaznos$¢ uczestnictwa /

Marka, celebryta i przecietny uzytkownik
funkcjonujg w mediach spotecznosciowyc!
niemal na tych samych zasadac

Recesja autentycznosci

Prywatny content przeszedt do DMéw.

W dostepnym feedzie Al slopy mieszajg sie
z fake'ami, PRem i spadkiem zaufania do
tradycyjnych nadawcow.

Ekonomia niepewnosci

Maleja przewagi konkurencyjne, algorytmy
przejmujg decyzyjnos¢, sciezki zakupowe
przestajg przebiega¢ w sposob liniowy.
Warto$¢ produktu przestaje by¢ dominujgcym
kryterium rynkowym.

Specy'f

G RY Kazda z wielkich p | ;
indywidualng charakterystyke, standardy,

estetyki i sposoby komunikacji.
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Oczekiwania ent wzﬁ'uenlajq sie
szybciej niz jakikol iek biznes.
Roshg mq ieniajg sie

GRY



Czas konsumenta stat sie niezwykle cennym zasobem.
Marki konkurujg o niego nie tylko z innymi
reklamodawcami, ale tworcami, zainteresowaniami
czy wielkimi franczyzami kulturowymi.

Walka o uwage to dostarczanie lepszych przezyc.

VIBE MARKETING
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3.47M

YOUTUBE VIDEOS
'WATCHED

PEOPLE
READING YELP
REVIEWS

DOWNLOADED

452K

HOURS OF CONTENT
STREAMED ON NETFLIX

625M

VIDEOS WATCHED
ON TIKTOK

EVERY

minute
OF THE DAY

¥ LocaliQ
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Time is the currency of experiences.

Nowa krzywa uczenia
Nadazanie za
Zmieniajgcymi
oczekiwaniami
Poswiecenie WA ETE tworzenla
uaytiowniia kolejnych przezyé

i roznorodnych
interakciji.

\4

Liczba interakcji

Opracowane na podstawie: The experience economy : work is theatre & every business, B. Joseph Pine Il, James H. Gilmore,
Harvard Business Review Press, 1999, Boston, Massachusetts
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Przejscie do kultury 3.0
Nie ma juz kultury masowej. Istnieje federacja
przeplatajgcych sie subkultur.

Wyzwa turalne

Recesja autentycznosci

Prywatny content przeszedt do DMéw.

W dostepnym feedzie Al slopy mieszajg sie
z fake'ami, PRem i spadkiem zaufania do
tradycyjnych nadawcow.

Malejg przewagi konkurencyjne, algorytmy
przejmujg decyzyjnos¢, sciezki zakupowe
przestajg przebiega¢ w sposob liniowy.
Wartos¢ produktu przestaje by¢ dominujgcym
kryterium rynkowym.
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Przejscie do kultury 3.0

KULTURA 1.0 KULTURA 2.0 KULTURA 3.0

Odgorne narzucanie norm Eksploatowanie Wspottworzenie w ramach
i kanonow poprzez i zawtaszczanie subkultur i baniek
masowg komunikacje. oddolnej r6znorodnosci algorytmicznych

VIBE MARKETING KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Adekwatnosc¢ kulturowa

71112026

Segment Status socjoekonomiczny Postawa 3.0 Relacja z marka

Cyfrowi Wysoki Liderzy nisz, topowi twércy, Marka jako partner
Architekci wysoki kapitat technologiczny lub mecenas
Kreatywny Sredni / Niski Dazenie do bycia “content Marka jako narzedzie
Prekariat (Freelance) creatorem”, walka ekspresji

o widocznos¢

obawa, nostalgia

0zhaczze
miejsca
uktada

VIBE MARKETING

Algorytmiczni Sredni Konsumpcja na bazie Marka jako symbol
Rezydenci (Klasa srednia) algorytmu, silne banki infor. przynaleznosci
Lokalni Miejscowo wysoki Oddolna aktywnos$¢ Marka jako sgsiad
Kuratorzy (poza wigkszymi o$rodkami) Grupy sasiedzkie
Analogowi Niski. Cyfrowa pasywnosc¢, opor, Marka jako gwarant

stabilnosci i tradycji
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Adekwathos¢ kulturowa

Przetamania Trendy Momenty
Duze, pokoleniowe zmiany Zauwazalne zaktécenia spoteczne, Wydarzenia, ktére szybko sie
kulturowe - majgce charakter ktore przyjmujg kierunkowy rozprzestrzeniaja i zyskujg na
trwaty i tektoniczny. charakter. znaczeniu, ale nie maja trwatego
charakteru
Np. Polandmaxxing Np. NoLo

Np. sportowe sukcesy

Odnalezienie sie w kulturze 3.0
wymaga podjecia dziatania
w ramach obOW|ng

VIBE MARKETING
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Case study: Potka napojowa

71112026
TIGER
ENERGY DRINK 4muv£
ADVENTURE
Coumsge, OSHEE

REBELLION,
DISCOVER, RISK,
ESCAPISM

CARE, TRUST,
CLOSENESS,
SECURITY,
WARMTH

SECURITY

VIBE MARKETING
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Case study: Brainer (launch)

@ @mateuszsypniewski632 1 rok temu
nie widziatem bardziej milenialskiej reklamy

Przetamanie: Nowa klasa umystowa
Trendy: Nerd-stuff
Momenty: mato (pierwszy Polak w kosmosie)

VIBE MARKETING


http://www.youtube.com/watch?v=X3snpWCkpDU

z CRB

71112026

Vibe marketing 1. Kto?

PROMPT

Wiasnie zaczynam prace jako marketing manager w sklepie z napojami
niealkoholowymi. W ofercie mamy gtéwnie Napoje gazowane (CSD), bardziej
jakosciowe energetyki, izotoniki, kawe i herbate w puszkach. Prowadzimy
sprzedaz internetowg oraz stacjonarny punkt w centrum Warszawy, gdzie
oprocz swietnie zaopatrzonych lodowek jest kilka stolikéw i bar. Na bazie
segmentaciji socjoekonomicznej i wiedzy na temat subkultur wyznacz idealng
grupe odbiorcow nowego konceptu.

Y

VIBE MAR

Profil socjoekonomiczny: p6zne Gen Z oraz Millenialsi mieszkajacy w
Warszawie, w dzielnicach blisko Centrum oraz w duzych
aglomeracjach. Specjalisci IT, branza kreatywna freelancerzy,
studenci prestizowych uczelni (np. SGH, ASP, PJATK). Zarabiajg
$rednio i dobrze. Zyja szybko, pracujg intensywnie, ale sa bardzo
swiadomi tego, co wprowadzajg do organizmu.

Sober Curious - osoby, ktére swiadomie rezygnuja z alkoholu lub
drastycznie go ograniczaja, ale nie chca rezygnowac z zycia

towarzyskiego:

ce dropy ubran
ne. W swiecie

nergetyka z
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Ekonomia niepewnosci

Przewagi konkurencyjne topniejg - wszyscy majg wszystko.

Tempo adopcji - Innowacje rozwijajg sie szybko i jeszcze szybciej sg
przyswajane.

® Ogromny wybor - Eksplorowanie i testowanie nowych marek jest szybkie i
tanie.
Lojalnosc¢ nie jest dana na zawsze.

@® Btyskawicznie rosngce oczekiwania - standardem nie jest to, co uzytkownik
zna, ale to, co oferuje najlepszy uczestnik rynku

® Krotszy czas informacji zwrotnej - mozliwa jest niemal natychmiastowa
reakcja na zachowania uzytkownikéw.

Globalnie 3 2 /o badanych uwaza, ze w poréwnaniu z dzisiejszg sytuacja,

tylko kolejne pokolenie bedzie miato sig lepiej.

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA

Zrodta:[1] Best Global Brands. What a quarter of a century of BGB teaches us about the future of business, Interbrand 2024
[2] 2026 Edelman Trust Barometer
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Nieliniowe zachowania

. ) intencjonalne szukanie informacji, pogtebianie
odkrywanie nowych produktow i ustug wiedzy, poznawanie konkretnych rozwigzan
podczas zwyktej obecnosci w sieci

Uzytkownicy kupuja w sposdb nielinearny. Dtugo sie
zastanawiajg, ich potrzeby pojawiajg sie i znikajg oraz sg
wewnetrznie negocjowane. Zmieniajg sie tez uwarunkowania
technologiczne i preferencje narzedziowe.

Algorytmy nie tyle kierujg naszymi decyzjami - co oglagdamy,
co kupujemy, co wiemy - ale budujg kontekst, w jakim
dziatania prowadzgce do sprzedazy, np. dodanie do koszyka, pOdejmujemy decije.

bezptatny trial, zaméwienie kilku wariantéw do przymiarki

VIBE MARKETING KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Odpowiedni kontekst

W ktorej petli dziatamy?

‘l ‘I

Czy chcemy dac sie odkry¢? Czy chcemy dag sig lepiej poznaé? Czy chcemy dac sig kupic?

Jakie mamy punkty wejscia do kategorii (CEP)?

Dlaczego?
Motywacje i korzysci

W trakcie jakich
aktywnosci?

Gdzie tego
uzyjesz?

Jak chcesz ‘ Kiedy to jest
sie poczuc¢? potrzebne?

VIBE MARKETING

Z kim tego
uzyjesz?

Z czym tego
uzyjesz?

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Case study: GoPro

Petla Discovery, Explore premierowo

CEP Autentyczne przezycia bez ryzyka zniszczenia sprzetu nawet

kosztem gorszej jakosci nagran.
VIBE MARKETING

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA


http://www.youtube.com/watch?v=lqvH1bs8mJc
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Vibe marketing.
Dac sie odkryc¢

Grupa CEP Discovery
IT/IPJATK Potrzeba skupienia LinkedIn/Twitter
H

ypebeast / Chec¢ wyrodznienia sie Instagram/TikTok
ASP
SGH/Korpo Optymalizacja czasu Podcasty biznesowe
Sober Alternatywny czas Reels/
Curious wolny miejskie wydawnictwa

VIBE MARKETING

PROMPT

izotoniki, kawe i herbate W
do péznych Gen Z oraz Mi
Warszawie, w dzielnic
aglomeracjach. Specja
freelancerow, student
ASP, PJATK). Zarabiaj
szybko, pracujgcych i :
wprowadzajg do organizmu. Dzi
Curious, Hypebeastéw & Collect
Zaproponuj, w oparciu o jakie punkty wejscia do kategorii
do nich méwi¢. Dopasuj je tak, zeby dac¢ sie przez nich
odkry¢ podczas zwyktej obecnosci w sieci.

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA



72%

konsumentéw obawia
sig, ze nie bedg w
stanie odréznic¢ tresci
autentycznych od
sfabrykowanych

Zrédta:[1] Edelman Trust Barometer 2024: Innovation in Peril[2] 2026 Edelman Trust Barometer [2] Creator Ads vs Brand Ads 2025,
Aspire [3] Meaningful Brands 2025 Global Report (zatytutowany "Dynamic Adaptability: The New Imperative for Brand Growth"

lo-fi

tresci w formacie "raw"
(nagrywane telefonem,
bez profesjonalnego
oswietlenia i montazu)
generujg srednio 0 20%
wyzsze
zaangazowanie niz
posty o wysokiej jakosci
produkcyjnej

71112026

Recesja autentycznosci

78%

marek moze znikng¢,
a konsumenci w ogole
by tego nie zauwazyli.

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA



71112026

Precyzyjne kolaboracje

Kreatorzy tresci, niszowe kanaty, wyspecjalizowane
profile, ale tez franczyzy kulturowe przejmuja role
w budowaniu swiadomosci, a w przysztosci i sprzedazy.

Petzanie Chodzenie Bieganie

\4

\4
\4

Testowanie na matej skali, Angazowanie wigkszej liczby Traktowanie tworcow tresci
zeby ztapac dopasowanie twoércéw o szerszych jako strategicznych
twoércy do odbiorcow. zasiegach, ale jednoczesnie dla marki - mieszanie

Z innymi zadaniami jednorazowej wspétpracy

z dtugoterminowymi relacjami

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
Opracowano na podstawie: “Make creator marketing count. A playbook for how every brand can win.", Marketing Brew, Tracksuit, Ekimetricks
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Case study: pSH

ONVOOMLY 1

VIBE MARKETING i unue e KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA



http://www.youtube.com/watch?v=KF8Qi0xCgCg
http://www.youtube.com/watch?v=RgxlHw_WZpw
http://www.youtube.com/watch?v=z-0ffB5CIfw
http://www.youtube.com/watch?v=fIYrVsJCZac

z CRB

Nowe zasady,
nowe doswiadczenia

Kultura 3.0 Przetamanie:  TikTok jako medium #1
Trendy: Nostalgia, swoboda content creatorow
Momenty: np. Film ze Slubu Wersow i Friza

Petla Gtéwnie Discovery, cze$ciowo Explore

CEP Duuuzo internetu do zuzywania na bzdury

Kolaboracje Wiodace: tatwogang, Bagi
Celebryci: Doda, Edyta Gorniak, lbisz, Wisniewski
Creatorzy: Orociele, Miksiu, Cejruwski i wielu innych

Budzet 30/30/30 kreacja/media/influencerzy/ zamiast
20/80 kreacja/media - bardzo zwinne podejscie

VIBE MARKETING


http://www.youtube.com/watch?v=9qwoHZDaC3M
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ADEKWATNOSE
KULTUROWA

Rownowaznos$¢ uczestnictwa

Marka, celebryta i przeciet
funkcjonujg w mediach spof
niemal na tych

Algorytmy zainteresowan

kierujg dystrybucja tresci. Co lubia
kownicy i na co reaguja jest gtéwnym
terium dystrybucji tresci.

- Specyfika platform
Kazda z wielkich platform ma swojg
indywidualng charakterystyke, standardy,
estetyki i sposoby komunikaciji.
VIBE MARKETING KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Algorytmy zainteresowan

l Platformy zarabiaja z reklam.

Im wiecej reklam wyswietlg tym wiecej zarobig.

Im lepsze tresci mu dadzg, tym dituzej utrzymajg jego uwage.

l Im diuzej utrzymajg uwage uzytkownika, tym wiecej wyswietlg reklam.
l Im lepiej wpasuja sie w zainteresowania uzytkownika, tym lepiej odbierze tresci.

Jestesmy w tej komfortowe] sytuacji, ze za reklamy musimy  ptacic,
ale sporo uwagi mozemy sobie wywalczy¢ wpisujac sie w algorytmy oparte o zainteresowania.

VIBE MARKETING

71112026
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(] ® Punkty szczegdlnych zainteresowan - zogniskowanie wokét specyficznych form
Pa ss I o n OI nt aktywnosci czy zjawisk kulturowych, gteboko interesujgcych i napedzajacych
zaangazowanie konsumentéw. Passion pointy to rézne dyscypliny sportowe,
gatunki muzyczne, dziedziny wiedzy czy dziatalno$¢ obywatelska. Wokét nich
organizuja sie mikrokulturowe spotecznosci, stronnictwa, szkoty i podejscia.

Rodzaje ogladanego w Polsce contentu video
Procent wybieranych przez uzytkownikéw internetu 16+ tresci video w ujeciu tygodniowym.

Comedy, meme or viral video 30,6%

Tutorial or how-to-do video 21,0%

Opracowane na podstawie: Digital 2025. Poland, WeAreSocial i Meltwater, Feb 2025. Dane: GWI (Q3, 2024)
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Passion pointy: przykiady

NOSTALGIA

a. Dawne memy

b. Przemyst nostalgii: kultowe
sceny z filmow, nawigzania do
“kiedys to byto"”

CHAEUPNICZA MUZYKA
Bardzo rozdrobnione - do
punktowego uzycia, np. robienie
bitu ze starej Nokii, hity na
domofonie, remixy.

KULINARNE WYZWANIA

W innym wydaniu: upgrade
tanszych rzeczy, Jedzenie w
cenie innych produktow. Zawsze
z influ, ktéry ma juz publike.

VIBE MARKETING

ZWIERZETA

Pieski i kotki zawsze super sig
klikajg. Zwyczaje posiadaczy
zwierzat. Poszukiwanie zwierzat
w Polsce.

MODA
Jak sie ubra¢ w cenie produktu?
Jak fitowac z assetami marki?

SPORTY NIETYPOWE
Ekstremalne albo dziwne

Robione w tanszej, chatupniczej
wersji, np. skoki na skoczni k 10
albo 8 liga mistrzéw, sitownia za 2
dychy

INTERNET TODAY
Woyjasnianie, co sie dzieje w
internecie, np. Wotoszanski od
memow

PODROZE LOKALNE

bardzo lokalnie, naprawdeg w
specyficznych zakatkach, ale
zawsze z duzym influ, np.
Paczul “Plac Pigciu
Paczkomatow”

HUMOR

Najbardziej relujgce w danym
czasie motywy komediowe.
Wspotpraca z rosngcymi
tworcami.

71112026
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Passion pointy: paradoks Star Wars

Nie kazdy fan Gwiezdnych Wojen, jest mitosnikiem kina
Nie kazdy kinoman kocha Gwiezdne Wojny

Passion Pointy to ciggta matematyka na zbiorach fanow i potencjale dota

VIBE MARKETING
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Case study: Coca-Cola X Star Wars



http://www.youtube.com/watch?v=CYd2GxGw6_I
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Vibe marketing. Passion pointy

. . o

Grupa Passion Point O co chodzi? PROMPT

Hypebeast/ Drop culture Regularnie wstawiamy do sprzedazy Szykuje podejscie do ko

Collector P unikatowe dropy napojami niealkoholgy
Zapr i passio

IT/Biohaker Deep Work Dazenie do optymalizacji wysitku

poznawczego
Urban Millenial Sober Social Uczestnictwo w wydarzeniach

spotecznych na trzezwo

Creative
Freelancer

Aesthetic Desk

Obcowanie z tadnymi przedmiotami
w celach inspiracyjnych

High-Performer

VIBE MARKETING

Urban Recovery

Utrzymanie funkcjonalnej rownowagi
w miejskim srodowisku
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Rownowaznosc¢ uczestnictwa

To s strzatki w ilustracji Kultury 3.0

W Internecie kazdy moze powiedzie¢
wszystko kazdemu. Im mniejsze jest Twoje
znaczenie, tym mozesz sobie pozwoli¢ na
wiecej. Im bardziej masowego masz
odbiorce, tym ustyszysz gorsze rzeczy.

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA


http://www.youtube.com/watch?v=I15vSE0gQXw
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Przestrzen kulturowa, ktéra rzgdzi sie odrebnymi zasadami tworzonymi

1 4
[ ] [ ]
przez marke i dajgca pole wyrazu uzytkownikom w interakcji SW I a t m a r kl
z wypetniajgcymi ten Swiat postaciami, przedmiotami czy zdarzeniami.

stara Nowa
szkota szkota

Jedna, maksymalnie kilka kopii rocznie Kilkaset sztuk contentu rocznie
Charakterystyczna postac caty LORE
Kolory i familiarna lokacja obowigzujece zasady

Niski poziom interakcji piaskownica dla odbiorcow

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Case study: Nike

SWIAT MARKI: Wrogi, nieprzyjemny, peten negatywnych emocii.
Wypetniony top atletami dopiero na drodze no sukcesy.

. ‘

ot
=

KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA



http://www.youtube.com/watch?v=wFKHMeJadH8

71112026

z CRB

, platformy
gowe

" Komunikacja dwustronna
uzytkownikéw SoMe w Polsce

I
Q. =
Tresci w matych klastrach
:! u: Tagi, oznaczenia, podania dalej
pry— Zorientowane na nadawce Zorientowane na odbiorcow . ' .
Uzytkownicy SoMe spedzajg w nich
* L. $rednio niemal dwie godziny
: Proces pod petng kontrolg Proces pod czgsciowg kontrolg dziennie.
o Sztywna struktura tresci Tresci do siebie nawigzuja
m Monolog Dialog
Q Odbiorcy sg pasywni Odbiorcy sg zaangazowani
0 . interakci Komentowanie to komunikacja W ciagu miesiaca odwiedzaja
graniczone interakcje sama W sobie $rednio ponad 6 roznych platform.

Opracowane na podstawie: [1] Digital 2025. Poland, WeAreSocial i Meltwater, Feb 2025. Dane: GWI (Q3, 2024), Kepios Analysis, CNNIC, Beta Research Centre, OCDH UN.
[2] Use of Transmedia Storytelling Within the Context of Postmodern Advertisement, Babur Tosun, Nurhan, Dénmez, Mevlit Sedat 2018.
[3] New Stories and Digital Storytelling for New Consumers, Bitirim Okmeydan, Selin, 2021 KONTEKST - KULTURA - KOLABORACJA
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Dopasowanie tresci

7 1112026
Platforma Algorytm (t) Co sig klika? Ograniczenia
Cyfrow Sredni Lokalne informacje Minimalna organica
Facebook Hande 48h - 7 dni Ragebaity dla fanpge
Estetyka Reels, Stories Szybki behind the scenes Duza konkurencja
Instagram Reputacja Karuzele do 24 godzin mikroporady Ograniczone linki
Youtub Druga najwigksza Shorts (zasieg) Powolny Tutoriale, Podcasty, Wysoki prég
outube wyszukiwarka Wideo 10+ minut ELY Shortsy z hookiem wejscia
TikTok Rozrywka Video 16:9 Btyskawiczny Mikroedukacja Ulotno$¢ tresci
1 Y Wyszukiwarka GenZ kilka godzin Humor Wysokie tempo
Linkedln Leadership mysli Posty tekstowe Bard.zo’ powolny Case studies, dane, Drog?e reklamy )
Newslettery tydzien-dwa kultura pracy Branzowe banieczki
H Puls Swiata Krotkie wpisy Najszybsze Newsy, Toksyczne
XITWItter Artykuty 15-30 minut kontrowersje, $rodowisko, szum

dyskusje, inby
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Plus na “

Platforma Specyfika Formaty Algorytm (t) Co sig klika? Ograniczenia
TikTok Rozrywka Video 16:9 Btyskawiczny Mikroedukacja Ulotnos$¢ tresci
Ikio Wyszukiwarka GenZ kilka godzin Humor Wysokie tempo
Edutainment Publikacja w Stata tematyka Duzi twércy do State dni publikacji
Plus ramach ramowki Tiktokow konkretnych
tematow
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ADEKWATNOSG
KULTUROW.
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Trzy rzeczy do zabrania

1. Hakowanie algorytmow to system,
nie wypad na weekend.

2. Nowe zasady gry to przewodnik
po stale zmieniajgcych sie oczekiwan

3. Widocznosc jest do kupienia.
Uwaga jest do zdobycia.
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