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Gdansk, 07 stycznia 2019

Referencje

Wspétpraca firmy Ecol-Unicon z firmg ,questus” rozpoczeta sie w drugiej pofowie 2017 roku.
W tamtym czasie aktywnie poszukiwaliémy zewnetrznego Partnera do wsparcia w opracowaniu nowej
strategii rozwoju Spotki Ecol-Unicon oraz spoétek powigzanych kapitatowo. Wybor Partnera
tj. ,questus”, bazowat na ocenie spotkan organizacyjnych oraz dobrej rekomendacji prezesa jednej
ze spotek naszej Grupy.

Dzisiaj po ponad 18 miesigcach wspdtpracy mozemy z petnym przekonaniem powiedzie¢, ze to byta
dobra decyzja. Intensywne prace w roku sierpien 2017 — grudzien 2018) skutkowato nie tylko
opracowaniem efektywnej strategii rozwoju Spétki Ecol-Unicon, ale takze uzyskaniem dobrych
wynikéw finansowych catego 2018 roku. ,questus” i jego konsultanci doradzali nam nie tylko przy
opracowywaniu idei rozwojowej, ale takze przy implementacji strategii, przy czym czesto stanowili
wazny element nadzoru konsekwentnej pracy naszych menadzerdw.

Biorgc pod uwage nasze doswiadczenia wspétpracy z firmg ,questus”, jak i uzyskiwane wyniki
rynkowej oraz finansowe po wdrozeniu strategii rozwoju Spotki i spotek zaleznych rekomendujemy
»questus” jako firme doradczg reprezentujace wysokie standardy profesjonalne i etyczne.
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Ecol-Unicon — Strategia rozwoju

Kontekst biznesowy

Spoétka Ecol-Unicon powstata ponad 20 lat temu. Firma specjalizuje si¢ w produkcji urzadzen ochrony
wad - zbiornikdw retencyjnych, separatoréw, osadnikéw, oczyszczalni sciekdw, pompowni i ttoczni
$ciekéw. Oferuje réwniez ustugi serwisowe, wykonawcze i eksploatacyjne Zatrudnia okoto 300 osob,
posiada zaktady produkcyjne w Gdansku, todzi i Rudzie Slaskiej, a takze Zaktad Produkcji Automatyki
w Radomiu. Ecol-Unicon dysponuje takze siecig doradczo-handlowa z filiami w najwiekszych miastach
Polski.

Dynamiczny rozwéj zwigzany byt od samego poczatku rozbudowsg infrastruktury wodno-kanalizacyjne;j
oraz drogowej w Polsce, a takze w ostatnich latach z funduszami unijnymi, jakimi dysponowaty
samorzady zaréwno centralne jak i lokalne. Od roku 2015 jednak zauwazalny byt regres w rozwoju
i pojawity sie sygnaty ostabienia pozycji rynkowej. Wobec tych okolicznosci skutkujacych
m.in. ujemnym wynikiem finansowym 2016 r. Zarzad i Wtasciciele zdecydowali o potrzebie
zbudowania nowej strategii rozwoju. Do wspotpracy, przy tym projekcie w drugiej pofowie 2017 roku,
zostata zaproszona firma ,questus”.

Wyzwanie i cel

Wyzwanie, przed jakim stanat zespdt projektowy wigzato sie z nadaniem nowych impulsow
rozwojowych Spoéice, wzmocnienie jej pozycji konkurencyjnej, modyfikacje portfela produktéw
i klientow, a przede wszystkim nadanie nowego kierunku rozwojowego w oparciu o nowoczesne
technologie i unikalng kulture organizacyjng spotki. Celem projektu byfo opracowanie strategii
rozwoju spotki Ecol-Unicon i spétek powigzanych na lata 2018-2021, ale z uwzglednieniem
perspektywy roku 2025.

Proces i metody realizacji

Projekt koncentrowat sie na trzech gtéwnych etapach. Pierwszym byt analityczno-diagnostyczny,
ktérego celem byfa identyfikacja kluczowych trendéw rozwojowych w gospodarce, gtownie sektorze
wodno-kanalizacyjnym, procesach rynkowych, dziataniach firm konkurencyjnych oraz zachowaniem
rynkowym klientéw i partneréw spétki. Te dziatania pozwolity na zdefiniowanie gtéwnych przewag
konkurencyjnych, na ktorych oparta bedzie przyszta strategia rozwoju Ecol-Unicon. W etapie drugim
zdefiniowano kluczowe grupy docelowe, gtéwne rynki i grupy produktowe, dokonano takze
modyfikacji struktur organizacyjnych, proceséw i systeméw wewnetrznych. To za$ pozwolito
na przejscie do etapu trzeciego czy operacjonalizacje strategii w formie konkretnych rozwigzan
w sferze produkgji, polityki cenowej, budowania relacji z klientami, form obstugi klienta, R&D, IT itp.
Cato$é prac, ktére trwaty ok. 6 miesiecy, zamknieto opracowaniem planu finansowego na lata 2018-
2021 oraz opisaniem wytycznych wdrozeniowych. W trakcie prac korzystano z wielu metod, m.in.:
analiza wskaznikowa, benchmarking, analiza scenariuszy, analiza trendéw, analiza konkurencji,
customer journey, NPS, value proposition, modele kompetencyjne, badanie kultury organizacyjne;j
i inne.
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Rezultaty i ocena wspotpracy
Proces wdrazania strategii rozpoczat sie juz pod koniec roku 2017. W styczniu 2018 roku

na corocznym spotkaniu zakomunikowano realizacje nowej strategii pracownikom spoétki. W czerwcu
2018 roku Rada Nadzorcza Ecol-Unicon przyjeta jednomyslnie gtdwne zatozenia trzyletniego planu.
Po roku realizacji strategii Zarzad dokonat pozytywnej oceny nowego trendu rozwojowego, a Spétka
zamkneta rok 2018 z najlepszym wynikiem od 3 lat.

PREZﬁQ'{
//\ Ll |

Wojcf'e\i: ' Falkowski

2~ ;
~ www.ecol-unicon.com
Ecol-Unicon Sp. z o.0. Biuro Zarzadu KRS 0000194595

ul. Réwna 2, 80-067 Gdarisk ul. Marynarki Polskiej | 63. 80-868 Gdarisk Sad Rejonowy Gdarisk-Pdinoc

NIP: 584-13-83-568 T: +48 58 340 48 30, F: +48 58 342 26 87 Kapitat zakladowy | 000 000 PLN



