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Z firmą Questus współpracujemy od 2007 roku i przez ten czas zrealizowaliśmy corocznie
minimum kilka zamkniętych projektów szkoleniowych. Tematy i obszary merytoryczne
projektów były różnorodne, od szkoleń rozwijających kompetencje miękkie (komunikacja z
klientem, sztuka prezentacji, program rozwoju wiedzy i umiejętności biznesowych), po
warsztaty kompetencji handlowych i warsztaty szkoleniowe poświęcone telemarketingowi.
Uczestnikami szkoleń byli zarówno nasi pracownicy, jak i kontrahenci handlowi.  
 
Wszystkie szkolenia zostały przeprowadzone profesjonalnie i z widocznym dużym
zaangażowaniem trenerów. Największą wartością dla naszej firmy jest fakt, że Questus 
każdorazowo dostosowywał program szkoleń do naszych indywidualnych potrzeb, a 
prowadzący cechowali się wiedzą i kompetencjami, a także doświadczeniem w zakresie 
poruszanych tematów. Opinie uczestników po szkoleniach były pozytywne, kontynuowaliśmy
więc współpracę poszerzając tematykę kolejnych sesji szkoleniowych.  
 
Metodyka prowadzonych szkoleń (Action Learning, praktyczne aspekty wdrażania
proponowanych rozwiązań) oraz dopasowanie kształtu programu do naszych oczekiwań
sprawiały, że warsztaty przynosiły praktyczne efekty w krótkim czasie. Także dostępność 
trenerów po zakończonym szkoleniu jest wartością dodaną – daje gwarancję, że nawet po 
zakończonym szkoleniu można się zawsze skonsultować i omówić problem. 
 
Szkolenia realizowane przez firmę Questus uznajemy za godne polecenia i rekomendacji. 
 
Z poważaniem, 
 

 
Monika Mychlewicz 
Dyrektor ds. Marketingu 
Xella Polska Sp. z o.o. 
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